PROTIMONOPOLNY URAD SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ROZHODNUTIE

Cislo: 2002/P0/2/1/124 Bratislava 11.06.2002

Protimonopolny urad Slovenskej republiky, odbor zneuZivania dominantného postavenia,
V spravnom konani zacatom na navrh Asocidcie poskytovatel'ov internetu, so sidlom Vazovova 5,
812 43 Bratislava vo veci zneuzivania dominantného postavenia vV zmysle § 8 zdkona ¢. 136/2001
Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze a o zmene a doplneni zadkona Slovenskej narodnej rady ¢.
347/1990 Zb. o organizdcii ministerstiev a ostatnych ustrednych orgdnov Statnej spravy
Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov podnikatel'om Slovenské telekomunikécie,
a. s., so sidlom Namestie slobody 6, 817 62 Bratislava

uklada:

podla § 37 ods. 1 zakona ¢. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej stitaze a 0 zmene a doplneni
zakona Slovenskej ndrodnej rady €. 347/1990 Zb. o organizécii ministerstiev a ostatnych organov
Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov v spojeni s § 43 ods. 1 zakona
¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani podnikatelovi Slovenské telekomunikdacie, a.s., Namestie
slobody 6, 817 62 Bratislava, povinnost’ zdrzat® sa poskytovania telekomunikac¢nych sluzieb na
baze technoldgie ADSL upravenych vo ,,VSeobecnych podmienkach spolocnosti Slovenské
telekomunikacie, a.s. na poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby — ST Broadband ISP
Direct v testovacej prevadzke pre poskytovatel'ov sluzby Internetu na Slovensku‘ platnych odo
dina 29.05.2002 auc¢innych odo dna 01.06.2002., v ,,Podmienkach spolo¢nosti Slovenské
telekomunikacie, a.s. na poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby ,,ST Online DSL*
Vv testovacej prevadzke pre koncovych uzivatel'ov* platnych odo dna 29.05.2002 a t¢innych odo
dna 01.06.2002., v ,,Podmienkach spolo¢nosti Slovenské telekomunikécie, a.s. na poskytovanie
VTS — pristup ST ISDN DSL, ST TP DSL v testovacej prevadzke pre koncovych uzivatel'ov*
platnych odo dna 29.05.2002 a u¢innych odo dna 01.06.2002.



Odovodnenie:

Protimonopolny urad Slovenskej republiky (d’alej len ,,irad*) obdrzal dna 03.06.2002
navrh Asocidcie poskytovatel'ov internetu, so sidlom Vazovova 5, 812 43 Bratislava (d’alej len
,»API*) na zacatie spravneho konania vo veci zneuzivania dominantného postavenia v zmysle § 8
ods. 2 pism. a), pism. ¢), pism. €) a § 8 ods. 5 zékona ¢. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarske;j
sutaze a o zmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady €. 347/1990 Zb. o organizacii
ministerstiev a ostatnych ustrednych organov Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*) podnikatelom Slovenské telekomunikacie, a.S., SO
sidlom Namestie slobody 6, 817 62 Bratislava, (d’alej len ,,Slovenské telekomunikécie, a.s.). API
predmetnym navrhom zaroven poziadala aj 0 vydanie predbezného opatrenia.

Vo svojom podani zo dna 3.6.2002 API uviedla, ze Slovenské telekomunikécie, a. s.
sucinnostou od 1.6.2002 spustili tzv. ,komercny pilot ADSL“. Podmienky, za ktorych
Slovenské telekomunikacie, a.s. uvedenu sluzbu pontkaji pouZivatelom, ako aj ostatnym
poskytovatel'om Internetu, si v rozpore so zakazom zneuzivania dominantného postavenia v § 8
ods. 6 zékona a to najmi z nasledujucich dévodov:

- Slovenské telekomunikacie, a.s., ako vlastnik unikdtneho =zariadenia — miestnych
telekomunika¢nych vedeni — odmietli inym poskytovatelom Internetu (dalej len ,,ISP®)
zabezpecit’ k nim pristup, ¢im uplne vylicili moznost’ aby iny ISP poskytol vlastnt sluzbu ADSL
(prostrednictvom  vlastnych ADSL  zariadeni), porovnatelni s ponukou Slovenskych
telekomunikacii,

- Slovenské telekomunikacie, a.s. zverejnili zmluvné, obchodné ako aj podrobné technické
podmienky poskytovania vlastnej sluzby ADSL az 30.5.2002. Hoci uvedené podmienky obsahuji
moznost poskytovania sluzby ADSL aj inému ISP, treba zdoraznit, Ze zatial ¢o samotné
Slovenské telekomunikdcie sa na prevadzku pripravuji uz niekol’ko mesiacov, ostatnym ISP
poskytli nevyhnutné podklady iba jediny deni pred samotnym spustenim sluzby. NavySe vo
vSeobecnych podmienkach sa Slovenské telekomunikécie, a.s. zaviazali zrealizovat’ pripojenie
ostatnym ISP do 30 dni od podpisania zmluvy, ¢im de facto vylucili ostatnych ISP
Z poskytovania sluzby pocas prvého mesiaca jej prevadzky,

- obchodné podmienky poskytovania sluzby tzv. ,komercény pilot ADSL* obsahuji viaceré
neprimerané podmienky, ktoré znevyhodiiuju ostatnych ISP. Za najzévaznejSiu povazujeme ti
skutoénost,, ze Slovenské telekomunikacie vyzaduja, aby si ISP objednal sluzbu s kapacitou
34Mbit/s, hoci rychlost’ pripojenia pouzivatela mdze byt iba 384 kbit/s. Minimdalna kapacita
ponukand inym ISP teda zodpoveda pripojeniu cca 100 pouzivatelov. Vzhl'adom na skuto¢nost,
ze Slovenské telekomunikacie, a.s. garantovali v rdmci pilotu pripojenie iba 15 pouZivatel'ov pre
jedného ISP, je konkurenény ISP takto nuteny (pod hrozbou uzavretia zmluvy v zmysle ¢l. 1L
ods. 6 Vseobecnych podmienok) platit’ Slovenskym telekomunikaciam, a.s. za kapacitu, ktora de
facto ani nemoze vyuZit.

- Slovenské telekomunikacie, a.s. zverejnili zdmer koncovym pouzivatelom internetu
prostrednictvo ADSL za cenu 999,- Sk. Stucasne od iného ISP pozaduju za pristup, umoznujici
pripojenie 100 pouzivatel'ov mesacny poplatok 295 000,- Sk.



Po zacati predmetného konania boli tiradu podnikatel'om Slovenské telekomunikacie, a.s.
predlozené ,,VSeobecné podmienky spolo¢nosti Slovenské telekomunikacie, a.s. na poskytovanie
verejnej telekomunika¢nej sluzby — ST Broadband ISP Direct v testovacej prevadzke pre
poskytovatel'ov sluzby Internetu na Slovensku® platné odo dna 29.05.2002 a ucinné¢ odo dna
01.06.2002., ,,Podmienky spolo¢nosti Slovenské telekomunikacie, a.s. na poskytovanie verejnej
telekomunikacénej sluzby ,,ST Online DSL* v testovacej prevadzke pre koncovych uzivatel'ov*
platné odo dina 29.05.2002 a t¢inné odo dna 01.06.2002., ,,Podmienky spolo¢nosti Slovenské
telekomunikacie, a.s. na poskytovanie VTS — pristup ST ISDN DSL, ST TP DSL v testovacej
prevadzke pre koncovych uzivatelov* platné odo dna 29.05.2002 a ucinné odo dna 01.06.2002.
Uvedené podmienky stanovuju zasady poskytovania telekomunikaénych sluzieb na baze ADSL
technologii, ¢i uz koncovym uzivatel'om alebo jednotlivym poskytovatelom Intrnetu. Podnikatel’
Slovenské telekomunikacie, a.s. za podmienok stanovenych vo vysSie uvedenych dokumentoch
spustia, tzv. testovaciu prevadzku —,,komerény pilot ADSL®.

Ako vyplynulo zo zatial predlozenych podkladov (podklady boli predlozené dna
05.06.2002 podnikatelom Slovenské telekomunikacie, a.s.), konanie podnikatela Slovenské
telekomunikacie, a.s., tak ako ho popisal podnikatel’ API vo svojom podnete zo dia 03.06.2002,
zaevidovanym pod ¢&islom 2988/PMU SR/2002, moze mat’ za nasledok porusenie § 8 zékona,
pricom uvedenym konanim moéze dojst’ na relevantnom trhu poskytovania telekomunikaénych
sluzieb vysoko-rychlostného prenosu dat k obmedzeniu hospodarskej sutaze, resp k jej
vylic¢eniu. Predmetny relevantny trh je novym arychlo sa rozvijajicim sa trhom v oblasti
poskytovania telekomunikacnych sluzieb na uzemi SR, s predpokladom rozvoja intenzivneho
konkuren¢ného prostredia. Okrem podnikatel'a Slovenské telekomunikacie, a.s. zaujem 0 vstup
na uvedeny trh prejavilo viacero spolo¢nosti schopnych poskytovat’ sluzby na uvedenom trhu
a predstavujucich konkurenciu podnikatelovi Slovenské telekomunikacie, a.s. V zaujme
zabezpecenia rovnakych konkuren¢nych podmienok pre vSetky subjekty, ktoré posobia resp.
budt posobit’ na danom relevantnom trhu je potrebné, aby trad pristupil ku komplexnému
preskimaniu konania podnikatela Slovenské telekomunikacie, a.s. v savislosti s podmienkami
poskytovania predmetnej telekomunikacnej sluzby. Konanim podnikatela Slovenské
telekomunikacie, a.s. suvisiacim so zavedenim poskytovania telekomunikacnej sluzby na baze
technoldégie ADSL by mohlo ddjst’ k deformécii konkurencného prostredia formou mozného
obmedzenia, resp. vylicCenia ostatnych poskytovatelov telekomunikaénych sluzieb
Z predmetného trhu. Takymto konanim by rovnako mohlo dojst’ k ziZeniu volby, resp. uplnej
eliminacii vyberu poskytovatel'a danej sluzby zo strany spotrebitel'a. Z dlhodobého hl'adiska by
mohlo dojst’ k zaniku konkurencie, ¢o by sa mohlo odrazit' v rozsahu pontkanych sluzieb, v ich
cene a kvalite.

Urad si je vedomy skutoénosti, Ze tymto predbeznym opatrenim docasne pozastavuje
moznost’ podnikatel'ovi Slovenské telekomunikacie, a.s. poskytovat’ telekomunikacné sluzby na
baze technologii ADSL, ¢im sice z kratkodobého hl'adiska znemoziiuje spotrebitelovi vyuzivat
pontkanu sluzbu, avSak v pripade nevydania predbezného opatrenia by spotrebitelom vznikla
ovela vacSia uyma vyplyvajica z elimindcie hospodarskej stt'aze na danom trhu a moZnosti
vyberu spomedzi rozsahu, kvality a ceny pontukanych sluzieb.

Ucelom tohto predbezného opatrenia je zachovanie existujiceho stavu na vymedzenom
relevantnom trhu az do vydania konecného rozhodnutia vo veci. V pripade absencie okamzitého



vydania predbezného opatrenia zo strany turadu, by mohlo dojst, pocas doby kym urad
nerozhodne v danej veci, k zna¢nému posilneniu postavenia Slovenské telekomunikacie, a.s.
a pripadnému zabraneniu, resp. vyraznému stazeniu vstupu potencidlnych konkurentov na dany
trh. Uvedené by v konecnom ddsledku mohlo znamenat’ nezvratnii zmenu Struktiry daného
relevantného trhu.

Na zaklade vyssie uvedenych skuto¢nosti trad pristapil k vydaniu predmetného predbezného
opatrenia.

Poucenie:

Podl'a § 34 ods. 1 zakona ¢. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze a 0 zmene a
doplneni zakona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 347/1990 Zb. o organizécii ministerstiev a
ostatnych ustrednych organov Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov
proti tomuto rozhodnutiu mozno podat’ na Protimonopolny trad Slovenskej republiky, odbor
zneuzivania dominantného postavenia, Driefiova 24, 826 03 Bratislava, rozklad do 15 dni odo
dina jeho dorucenia. Podl'a § 43 ods. 3 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani odvolanie proti

rozhodnutiu o predbeznom opatreni nema odkladny G¢inok.

Ing. Ladislav Szabo
riaditel’ odboru zneuzivania
dominantného postavenia
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