PROTIMONOPOLNY URAD SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ROZHODNUTIE

Cislo: 2003/ZK/2/1/018 Bratislava 07.02.2003

Protimonopolny urad Slovenskej republiky, odbor zneuZivania dominantného
postavenia, Vv spravnom konani zaCatom dna 28.10.2002 na podnet podnikatela
PYRONOVA s.r.o. so sidlom Skolska 26, 931 01 Samorin, ICO 31 422 802 vo veci
zneuzivania dominantného postavenia na relevantnom trhu podnikatefom Orange
Slovensko, a.s., so sidlom Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava, ICO 35 697 270,

rozhodol:

na zaklade § 32 ods. 2 pism. c) zakona €. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze
a 0 zmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady €. 347/1990 Zb. o organizacii
ministerstiev a ostatnych ustrednych organov S$tatnej spravy Slovenskej republiky
v zneni neskorSich predpisov v zneni zakona €. 465/2002 Z. z., ze konanie zastavuje,
pretoZze dévod na konanie nebol dany.

Odovodnenie:

Protimonopolny urad Slovenskej republiky, odbor zneuZivania dominantného
postavenia (dalej len ,urad“) obdrzal dna 28.10.2002 list spolocnosti PYRONOVA
s.r.o., so sidlom Skolska 26, 931 01 Samorin, ICO 31 422 802 dalej len (,PYRONOVA
s.r.0.,“) vo veci zru$enia zmluv a nasledného odpojenia mobilnych telefénov spolo¢nosti
PYRONOVA s.r.0., spolo€nostou Orange Slovensko, a.s., so sidlom Prievozska 6/A,
821 09 Bratislava, ICO 35 697 270 dalej len (,Orange Slovensko, a.s.“).

Vzhfadom na vys$Sie uvedené podla § 25 ods. 1 zakona ¢. 136/2001 Z. z.
0 ochrane hospodarskej sutaze a o zmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady
€. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a ostatnych ustrednych organov Statnej
spravy Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov v zneni zakona €. 465/2002
Z. z. (dalej len ,zakon“) v nadvaznosti na § 18 ods. 2 zakona ¢&. 71/1967 Zb. o spravnom
konani v zneni zakona €. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o spravnom konani“) zaCalo dna 28.10.2002
spravne konanie vo veci zneuzivania dominantného postavenia v zmysle § 8 ods. 2,



pism. b) zakona podnikatelom Orange Slovensko, a.s. pri zruSeni zmluv a naslednom
odpojeni mobilnych telefénov spolo¢nosti PYRONOVA s. r.o., ktorého uc€astnikmi su
spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s. a spoloc¢nost PYRONOVA s.r.o.

Na zaklade uvedeného podfa § 18 ods. 3 zakona o spravnom konani urad listom
zn. 6239/PMU SR/2002 a listom zn. 6240/PMU SR/2002 zo diia 30.10.2002 informoval
spolo¢nost PYRONOVA s.r.o. a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. o0 zacati konania
v predmetnej veci a zaroven ich poziadal o doplnenie podkladov a informacii.

Dna 7.11.2002 urad obdrzal odpoved spolo€nosti Orange Slovensko, a.s., ktora
vo svojom liste uviedla, Zze podfa platnych VSeobecnych podmienok, ktoré su sucastou
zmluvy o pripojeni, €asti ll, ¢l. 6 vypovedna lehota uplynie v posledny den zucétovacieho
obdobia priradeného uzivatelovi, v ktorom bola vypoved doruCena zmluvnej strane.
Spolo¢nosti PYRONOVA s.r.o. bolo priradené zuctovacie obdobie od 24. dna
kalendarneho mesiaca do 23. dna nasledovného mesiaca. Vzhfadom na uvedené
platnost zmluv o pripojeni uplynula dnom 23.10.2002. V désledku tejto skutoCnosti
spoloCnost Orange Slovensko, a.s. pristupila deaktivacii pridelenych SIM kariet
uvedenych v zmluvach o pripojeni. Na zaklade urgencie spolo¢nosti PYRONOVA s.r.o.
0 potrebe ukoncenia predmetnych zmluv o pripojeni az k 31.10.2002 spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s. aktivovala SIM karty a umoznila spolo€nosti PYRONOVA s.r.o. uzivat
telekomunikaéné sluzby do 31.10.2002 v sulade s jej vblou, a to bez naroku na uhradu
mesacnych poplatkov podla Cennika sluzieb za dalSie zu¢tovacie obdobie.

Urad obdrzal diia 14.11.2002 odpoved spoloénosti PYRONOVA s.r.o., ktora
svojim listom predloZila uradom poZadované podklady, k svojmu podaniu neuviedla
dalSie nové skutoCnosti.

V zmysle § 2 ods. 1 zadkona sa tento zakon vztahuje na podnikatelov, organy
Statnej spravy a organy uzemnej samospravy.

V zmysle § 3 ods. 2 zakona podnikatel na ucely tohto zakona je podnikatel podla
osobitného predpisu, dalej fyzicka osoba a pravnicka osoba a ich zdruzenia, ak ide o ich
¢innosti a konania, ktoré suvisia alebo mbzu suvisiet' so sutazou bez ohladu na to, Ci tieto
¢innosti a konania su alebo nie su zamerané na dosahovanie zisku.

Urad na zéklade dorugenych dokladov ako aj vlastného $etrenia zistil nasledujuce
skutoCnosti:

Podfa vypisu z Obchodného registra Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka ¢: 1142/B zo dna 03.09.1996 je spoloCnost Orange Slovensko, a.s. pravnicka
osoba s pravnou formou akciova spolo¢nost. V predmete Cinnosti ma zapisané Siroké
spektrum cCinnosti, ako napriklad zriadovanie a prevadzkovanie verejnych mobilnych
sieti na pridelenych frekvenciach, poskytovanie verejnej telefonnej sluzby
prostrednictvom mobilnych verejnych telekomunikaCnych sieti, poskytovanie verejnej
datovej sluzby prostrednictvom verejnych telekomunikanych sieti, zriadovanie
a prevadzkovanie pevnej verejnej telekomunikacnej siete na poskytovanie verejnej
telekomunikacénej sluzby.



Spolo¢nost PYRONOVA, s.r.o. podfa vypisu z Obchodného registra Okresného
sudu Trnava, oddiel: Sro, viozka ¢&: 2915/T zo dna 08.10.1992, je pravnicka osoba
s pravnou formou spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym. V predmete Cinnosti ma zapisané
Siroké spektrum Cinnosti ako napriklad kupa tovaru za ucelom jeho predaja konecnému
spotrebitelovi (maloobchod), alebo za ucelom jeho predaja inym prevadzkovatelom
zivnosti (velkoobchod) v rozsahu volnej Cinnosti; opravy, plnenie arevizie hasiacich
pristrojov; sprostredkovatelska Cinnost; protipoZiarna ochrana stavieb.

Spolo¢nost PYRONOVA s.r.o. listom zo dna 16.10.2002 poziadala o zruSenie
vSetkych zmluv o pripojeni, ktoré uzavrela so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., ku
driu 31.10.2002. Na zaklade predmetného listu spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
deaktivovala SIM karty mobilnych telefénov spolo¢nosti PYRONOVA s.r.o. V zmysle
VSeobecnych podmienok Casti Il, ¢l. 6 ods. 6, ktoré su sucastou zmluvy o pripojeni
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., vypovedna lehota je rovnaka pre obe zmluvné
strany a uplynie v posledny den zuctovacieho obdobia priradeného uZivatefovi, v ktorom
bola vypoved doru€ena zmluvnej strane. Spolo¢nosti PYRONOVA s.r.o0. bolo priradené
zuctovacie obdobie od 24. dnha kalendarneho mesiaca do 23. dna nasledovného
mesiaca. Vzhfadom na zmluvy o pripojeni a podla Casti Il, ¢l. 6 ods. 6, VSeobecnych
podmienok vypovedna lehota uplynula dhom 23.10.2002. Vzhladom na uvedené
spolo€¢nost Orange Slovensko, a.s. pristupila deaktivacii predmetnych SIM Kkariet
mobilnych telefonov. Po urgencii Ziadosti spolo¢nosti PYRONOVA s.r.o. ukoncit zmluvy
o pripojeni ku diu 31.10.2002 spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s. aktivovala predmetné
SIM karty a umozZznila uzivat' telekomunikacné sluzby spolo¢nosti PYRONOVA s.r.o. do
31.10.2002.

Urad dospel k zaveru, ze spoloénost PYRONOVA s.r.o. a spoloénost Orange
Slovensko, a.s. su podnikatelmi podla § 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v zneni neskorSich predpisov Cize su podnikatelmi aj podla § 3 ods. 2
zakona.

Podla § 25 ods. 1 zakona sa konanie na urade zacina z vlastného podnetu alebo
na navrh podnikatefa. Navrh na zacCatie spravneho konania so vSetkymi nalezitostami
podal podnikatef PYRONOVA s.r.0.

Podla §25 ods. 3 zakona ucastnikmi spravneho konania su navrhovatel
a podnikatel o ktorych pravach, pravom chranenych zaujmoch alebo povinnostiach
ustanovenych zakonom sa méa rozhodnuat. U&astnikmi tohto konania su spoloénost
PYRONOVA s.r.0. a spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s.

Pri posudzovani zneuzivania dominantného postavenia na trhu urad v prvom kroku
definoval relevantny trh.

A. RELEVATNY TRH

Podla ustanovenia § 3 ods. 3 zakona relevantny trh je priestorovy a Casovy
subeh ponuky a dopytu takych tovarov, ktoré su na uspokojenie urcitych potrieb
z hladiska uzivatela zhodné alebo vzajomne zastupitelné.



Podla ustanovenia § 3 ods. 4 zakona tovarovy relevantny trh zahfha zhodné
alebo vzajomne zastupitelné tovary schopné uspokoijit’ ur€itu potrebu uzivatefov.

Podla ustanovenia § 3 ods. 6 zakona priestorovy relevantny trh je vymedzeny
uzemim, na ktorom su sutazné podmienky také homogénne, ze toto uzemie mbze byt
odclenené od ostatnych uzemi s odliSnymi sutaznymi podmienkami.

UrCenie tovarového relevantného trhu vychadza z toho, ktoré tovary
v predmetnom pripade sluzby su zhodné alebo vzajomne zastupitelné a su schopné
uspokojit’ urcitu potrebu uzivatelov. Vzajomne zastupitelné sluzby su sluzby, ktoré su
zastupitelné z hfadiska ich fyzikalnych a technickych charakteristik, ceny a ucelu
pouzitia.

Na zaklade predlozenych a ziskanych podkladov a informacii urad definoval
relevantny trh ako:

Relevantny trh verejnej mobilnej telefonnej sluzby.

Pri ur€eni priestorového relevantného trhu definovaného tovarového trhu urad
vychadzal zo skutoCnosti, Ze verejnu mobilnu telefonnu sluzbu poskytovanu
prostrednictvom verejnych mobilnych telekomunikaénych sieti je mozné s ohladom na
charakter mobilnych telekomunikaénych sieti vyuzZivat na celom uUzemi Slovenskej
republiky, ateda priestorovy relevantny trh je geograficky dany uzemim Slovenskej
republiky.

Verejna mobilna telefénna sluzba poskytovana prostrednictvom verejnych
mobilnych telekomunikacnych sieti je sluzba vyuzitelna pri_pohybe a uZivatela
sprevadzajuca.

Urad v dalSom kroku skimal aké je postavenie podnikatela Orange Slovensko,
a.s. na predmetnom relevantnom trhu.

B. DEFINICIA DOMINANTNEHO POSTAVENIA:

Podla § 8 ods. 1 zakona dominantné postavenie na relevantnom trhu ma
podnikatel alebo niekolko podnikatelov, ktori nie su vystaveni podstatnej sutazi alebo
ktori sa vzhladom na svoju ekonomicku silu mézu spravat nezavisle.

Na relevantnom trhu verejnej mobilnej telefénnej sluzby poskytovanej
prostrednictvom verejnych mobilnych telekomunikaénych sieti pbsobia dvaja
podnikatelia a to EuroTel, a.s. a Orange Slovensko, a.s. Z celkového poctu 2 767 858
aktivnych uzivatelov na uzemi Slovenska v Stvrtom Stvrtroku 2002 vyuziva sluzby
Orange Slovensko, a.s. 59,65 % uzivatelov a sluzby EuroTel-u, a.s. vyuziva 40,35 %
uzivatelov.

Medzi oboma podnikatelmi prebieha intenzivna sutaz o ziskanie zakaznika a su
v_zmysle zakona vystaveni podstatnej sutazi. Ekonomicka a financna sila oboch
spolo¢nosti je na priblizne rovnakej urovni.




Spolo¢nost PYRONOVA s.ro. ma moznost v pripade nespokojnosti
s poskytovanou sluzbou od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. vybrat si za rovnakych
podmienok konkurencného poskytovatela pdsobiaceho na relevantnom trhu verejnej
mobilnej telefonnej sluzby poskytovanej prostrednictvom verejnych mobilnych
telekomunikaénych sieti, ktorym je EuroTel, a.s.

S prihliadnutim na predlozené podklady, vykonaného Setrenia a na zaklade
zistenych skutoCnosti urad dospel k zaveru, Zze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
podfa § 8 ods. 1 zakona nema dominantné postavenie na relevantnom trhu verejnej
mobilnej teleféonnej sluzby poskytovanej prostrednictvom verejnych mobilnych
telekomunikacnych sieti a preto v zmysle § 32 ods. 2 zakona konanie zastavuje.

Vzhladom na charakter danej problematiky v zmysle § 3 ods. 3 zakona o spravnom
konani Urad poziadal Telekomunikaény urad Slovenskej republiky (dalej len ,TU SR¥),
ktory vykonava Statny dohlad v telekomunikaciach v zmysle § 50 zakona €.195/2000 Z. z.
o telekomunikaciach listom zn. 6924/PMUSR/2002 zo diia 27.11.2002 o odpoved na
nasledovné otazku:

Bol postup spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. pri deaktivacii mobilnych telefonov
spolo¢nosti PYRONOVA s.r.o. v sulade so zakonom €.195/2000 Z. z. o telekomunikaciach
a VSeobecnymi podmienkami spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.?

TU SR vo svojom liste zn. 11036/14/2002 zo dfia 17.12.2002 na otazku uradu
odpovedal nasledovne: ,Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. svojim postupom
neporusila ziadne z ustanoveni zakona ¢.195/2000 Z. z. o telekomunikaciach v platnom
zneni*.

V sulade s § 33 zakona, urad vyzval ucastnikov konania Orange Slovensko, a.s.
a PYRONOVA s.r.o. listom zn. 178/PMU SR/2003 a listom zn. 179/PMU SR/2003 zo dfia
13.1.2003, aby sa ustne alebo pisomne vyjadrili k predmetu konania a k vysledkom
Setrenia, ktoré urad vo veci vykonal.

Spolo¢nost PYRONOVA s.r.o. na vyzvu uradu, aby sa ustne alebo pisomne
vyjadrila k predmetu konania a k vysledkom Setrenia, ktoré uUrad vo veci vykonal,
neodpovedala.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. na vyzvu uradu odpovedala listom zo dna
22.01.2003. Vo vyjadreni spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. uviedla, ze postupom pri
ukonceni zmluv o pripojeni so spolocnostou PYRONOVA s.r.o. neporuSila Ziadne
z ustanoveni zakona €.195/2000 Z. z. o telekomunikaciach, ¢o preukazalo aj posudenie
TU SR. V zavere listu spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. uviedla, Ze sthlasi s vysledkami
Setrenia uradu.

Vzhlfadom na zisteny skutkovy stav urad rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej
Casti tohto rozhodnutia.



Poucenie:

Podfa § 34 ods. 1 zakona €. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze
a 0 zmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady €. 347/1990 Zb. o organizacii
ministerstiev a ostatnych ustrednych organov S$tatnej spravy Slovenskej republiky
v zneni neskorsich predpisov v zneni zakona ¢&. 465/2002 Z. z. proti tomuto rozhodnutiu
mozno podat na Protimonopolny urad Slovenskej republiky, odbor zneuzZivania
dominantného postavenia, Drienova 24, 826 03 Bratislava, rozklad do 15 dni odo dna

jeho dorucenia.

Ing. Ladislav Szabo
riaditel odboru
zneuzivania dominantného postavenia

Rozhodnutie sa dorudi:

1. Orange Slovensko, a.s.
Prievozska 6/A
821 09 Bratislava

2. FV’YRONOVA S.r.o.
Skolskév26
931 01 Samorin



