PROTIMONOPOLNY URAD SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ROZHODNUTIE

Cislo: 2003/ZK/2/1/054 Bratislava 27.03.2003

Protimonopolny urad Slovenskej republiky, odbor zneuzivania dominantného postavenia, v
spravnom konani zaatom dna 02.05.2001 na podnet Asociacie poskytovatelov Internetu so
sidlom Vazovova 5, 812 43 Bratislava, vo veci zneuzitia dominantného postavenia
podnikatelom Slovenské telekomunikacie, a. s. so sidlom Néamestie slobody 6, 817 62
Bratislava,

rozhodol:

na zaklade § 32 ods. 2 pism. ¢) zakona ¢. 136/2001 Z. z. 0 ochrane hospodarskej sttaze
aozmene adoplneni zdkona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 347/1990 Zb. o organizicii
ministerstiev a ostatnych tustrednych organov Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni
neskorSich predpisov tak, ze spravne konanie zastavuje, pretoze dovod na konanie nebol
dany.



Odovodnenie:

Dna 02. 05. 2001 bol na Protimonopolny turad Slovenskej republiky ( d’alej len ,,arad*)
dorueny navrh na zacCatie konania voc¢i spolo¢nosti Slovenské telekomunikacie, a.s.,
Namestie slobody 6, 817 62 Bratislava (d’alej len ,,Slovenské telekomunikacie, a. s.*) vo veci
zneuzitia dominantného postavenia podla § 8 zakona ¢.136/2001 Z. z. o ochrane
hospodarskej sut'aze a 0 zmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 347/1990 Zb.
0 organizacii ministerstiev a ostatnych orgénov $tatnej spravy Slovenskej republiky v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon), ktory podala Asociadcie poskytovatel'ov Internetu,
Vazovova 5, 812 43 Bratislava (d’alej len ,,API*)

V predmetnom podani bolo uvedené, ze spolocnost’ Slovenské telekomunikacie, a. S.
s ucinnost'ou od 01. 05. 2001 zmenila tarifikdciu komutovanych pripojeni na pristupové body
poskytovatel'ov internetovych a datovych sluzieb (volania na Ccisla prefix 019xy) pre
pouzivatelov digitdlnych telefénnych liniek ISDN. V dosledku uvedenej zmeny boli
komutované pripojenia na pristupové body poskytovatel'ov internetovych a datovych sluzieb
spoplatiiované rozdielne, pri klasickej telefonnej liniek bola cena vysSia ako pri digitalne;
telefonnej linke ISDN, ¢im podla API spolo¢nost Slovenské telekomunikacie, a.S.
znevyhodnila pouzivatel'ov klasickych telefonnych liniek pri pristupe do Internetu voci
pouzivatel'om digitalnych telefonnych liniek ISDN a uplatnila tak rozdielne podmienky pri
porovnatel'nom plneni. V predmetnom podnete bolo d’alej uvedené, Ze aj v samotnom
poskytovani sluzieb ISDN su praktiky, ktoré predstavuju zneuzivanie dominantného
postavenia. Ako uviedlo API, Slovenské telekomunikacie, a.s. poskytuji ISDN v dvoch
alternativach — ako zakladny pristup, obsahujuci 2 komunika¢né kanaly a ako primarny
pristup obsahujuci 30 komunikacnych kanalov. V prvom pripade ma pouZivatel moZnost
vol'by medzi Standardnou skupinou sluzieb a komfortnou skupinou sluzieb, primarny pristup
st Slovenské telekomunikacie, a.s. ochotné poskytnit’ iba s komfortnou skupinou sluzieb.
Primarny pristup obsahuje 15 nasobne viac komunika¢nych kanalov, ale jeho cena dosahuje
az 18,33 nasobok ceny zékladného pristupu so Standardnou skupinou sluzieb. Ako uviedlo
API, pouzivateI'mi drahSich  primarnych pristupov st poskytovatelia internetu, teda
konkurenti Slovenskych telekomunikécii, a.s., ktori naviac ziadnu z doplnkovych sluzieb
nepotrebuju a ani nepouzivaju a preto je takéto urcenie podmienok pristupu ISDN, podl'a ich
nazoru, diskriminacné.

Na zaklade predmetného podania podla § 25 ods. 1 zakona v nadviznosti na § 18 ods.
2 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani zacalo dna 02. 05. 2001 spravne konanie vo veci
zneuzitia dominantného postavenia v zmysle § 8 zakona podnikatelom ST.

Dna 26. 04. 2002 trad pod ¢. 2002/DZ/2/1/075 vydal rozhodnutie, v ktorom dospel
k zaveru, ze konanie Slovenskych telekomunikacii, a. s. spo¢ivajuce v rozdielnej tarifikacii
pripojenia na uzol poskytovatela Internetu prostrednictvom ISDN pripojenia a pripojenia
prostrednictvom klasickej pripojky na hlasovu sluzbu je zneuzitim dominantného postavenia
podla § 8 ods. 2 pism. c) zadkona, ako aj konanie Slovenskych telekomunikicii, a.s.
spo¢ivajuce vo viazani odberu komfortnej skupiny doplnkovych sluzieb pre uZzivatel'ov
primarneho pristupu ISDN je zneuZzitim dominantného postavenia podla § 8 ods. 2 pism. d)
zékona. Podnikatel'ovi ST zaroven v rozhodnuti ulozil povinnost zdrzat sa predmetného
konania a ulozil mu pokutu vo vyske 50 mil. Sk.



Voci rozhodnutiu tradu Slovenské telekomunikécie, a.s. podali dia 14. 05. 2002
rozklad. Rada uradu, ako druhostupiiovy organ rozhodujuci o rozklade, rozhodnutim C¢.
2002/DZ/R/2/223 zo dna 18. 10. 2002 prvostupiiové rozhodnutie uradu zrusila a vec vratila
prvostupiiovému organu na nové prejednanie a rozhodnutie.

V priebehu spravneho konania urad na zaklade analvzy ziskanvch podkladov
a informacii dospel k nasledujiicim zaverom:

Vzhl'adom na to, ze dna 01. 10. 2002 nadobudol u¢innost’ zakon ¢. 465/2002 Z. z. o
skupinovych vynimkach zo zdkazu dohod obmedzujucich hospodarsku sutaz a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, trad od 01.10.2002 postupoval podl'a zakona ¢. 136/2001 Z. z.
0 ochrane hospodarskej sutaze a o0zmene adoplneni zdkona Slovenskej narodnej rady
€. 347/1990 Zb. 0 organizacii ministerstiev a ostatnych ustrednych organov S$tatnej spravy
Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov v zneni zakona ¢. 465/2002 Z. z. (d’alej
len ,,zakon 136/2001 Z. z.%).

Poésobnost’ zdkona o ochrane hospodarskej sut'aZe

Podl’a § 2 ods. 2 zakona 136/2001 Z. z. sa zakon vztahuje na vSetky ¢innosti a konania
podnikatelov, ktoré obmedzuji alebo mézu obmedzovat’ hospodérsku stt'az, okrem pripadov
obmedzovania sutaze zo strany podnikatelov, ktori poskytuju sluzby vo verejnom zaujme
podl'a osobitného predpisu, ak uplatiiovanie tohto zakona znemoznuje fakticky alebo pravne
plnit’ ich tlohy podl'a osobitného predpisu. Podla § 2 ods. 5 zdkona 136/2001 Z. z. sa vSak
zédkon nevztahuje na pripady obmedzovania suUtaze, ktorych posudzovanie patri do
pOsobnosti in¢ho organu, ktory zabezpecuje ochranu sit'aze podla osobitného predpisu.
Takymito orgdnmi s najméd Specidlni sektorovi regulatori, medzi ktorych patri napr. aj
Telekomunikaény urad SR, ktory podla § 6 ods. 3 pism. a) zakona ¢. 195/2000 Z. z.
0 telekomunikéciadch v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o telekomunikaciach*)
vykondva Statnu regulaciu telekomunikacnych cCinnosti, pricom Stitnou reguldciou
telekomunikacnych ¢innosti sa podl'a § 10 ods. 1 zédkona o telekomunikéciach okrem iného
rozumie aj utvaranie podmienok na vznik a udrziavanie konkuren¢ného prostredia na
telekomunika¢nom trhu.

V ramci prvostupiiového konania pri posudzovani spravania sa Slovenskych
telekomunikacii, a.s. Specifikovaného v podani API urad vychadzal z pdsobnosti zékona
a predmetnym spravanim Slovenskych telekomunikacii, a. S. sa zaoberal z hl'adiska zneuzitia
dominantného postavenia podla § 8 zakona. V ramci prvostupniového konania pritom
nezasahoval do kompetencii regulatora, t.j. Telekomunikacného tradu SR z hladiska
stanovenia ceny pre urit¢ telekomunikacné sluzby, C¢o potvrdila aj rada uradu
V druhostupfiovom rozhodnuti.

Po opédtovnej analyze pripadu urad dosSiel k zédveru, Ze aj ked’ spravanie sa
Slovenskych telekomunikacii, a. s. by mohlo mat’ charakter diskriminacie alebo viazania,
teda praktik dominantnych spolo¢nosti, ktorymi ma za povinnost’ zaoberat’ sa Urad, podstata
podania spocivala v cenovej problematike — vyske cien uctovanych Slovenskymi
telekomunikaciami, a.s. za niektoré telekomunikacné sluzby. Prva Cast’ podnetu sa tykala
cien za komutované pripojenie do internetu prostrednictvom klasickej telefonnej linky
a digitalnej linky, resp. podla tarif Slovenskych telekomunikacii, a. s., cien za automatické
volania z VTS ST na sluzby siete Internet (prefix: 019xy) alebo do verejnej datovej siete
(prefix 019xy) uskutonené prostrednictvom klasickych telefonnych liniek alebo



prostrednictvom digitdlnych telefonnych linieck ISDN. Podstata druhej casti podnetu
spocivala v tom, za akych cenovych podmienok je poskytovana sluzba ISDN resp. podl'a tarif
Slovenskych telekomunikacii, a. s., v cene za pouzivanie pristupov ISDN. Podstata problému,
ktory bol opisany v podnete API trva dodnes, len s malymi obmenami, akou st zmena vysky
ceny, zmena nazvu sluzby a podobne.

Teda zékladny problém podnetu a primarny dovod, ktory konanie Slovenskych
telekomunikacii, a. s. opisané v podnete sposobil a nad’alej takéto konanie umoziuje, spociva
v problematike cenovej — uctovani cien Slovenskych telekomunikacii, a.s. za urcité
telekomunikaéné sluzby, ktort riesi § 32 ods. 1 zadkona o telekomunikaciach, podl'a ktorého
Telekomunikaény trad SR vykondva regulaciu cien a tarif v telekomunikéiciach podla
vSeobecnych predpisov o cenach. Regulécii podliehajii ceny za verejné telekomunikacné
sluzby, ak ich poskytovatel ma monopolné postavenie na telekomunikacnom trhu a
vyznamny vplyv na telekomunikacnom trhu a je to potrebné vo verejnom zaujme na ochranu
uzivatelov verejnej telekomunikacnej sluzby alebo na ochranu telekomunika¢ného trhu.
V zmysle citovaného ustanovenia o telekomunikaciach je v kompetencii Telekomunikaéného
uradu SR zaoberat’ sa problematikou cien a tarif verejnych telekomunikaénych sluzieb, teda aj
problematikou cien za automatické volania z VTS Slovenskych telekomunikacii, a.s. na
sluzby siete Internet (prefix: 019xy) alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy)
uskuto¢nené prostrednictvom klasickych telefonnych liniek alebo prostrednictvom digitalnych
telefonnych liniek ISDN, ako aj cenami za pouzivanie pristupov ISDN.

Zuvedeného vyplyva, ze rieSenie predmetného podnetu, ktorého zakladnym
problémom su ceny telekomunikaénych sluzieb poskytovatela s vyznamnym vplyvom na
telekomunikacnom trhu nespadd podla § 2 ods. 5 zdkona 136/2001 Z. z. do kompetencie
Protimonopolného tradu SR, ale do kompetencie Telekomunika¢ného uradu SR, $pecidlneho
sektorového reguléatora, ktorého tlohou je okrem iného aj ex ante regulovanie cien s cielom
vytvorit’ podmienky na vznik a udrZiavanie konkurencného prostredia na telekomunika¢nom
trhu, teda v€asnou regulaciou zabranit’ pripadnému zneuzivaniu dominantného postavenia
telekomunikacného operatora s vyznamnym postavenim na trhu.

Zaver

Urad po opitovnej analyze podnetu dospel k zaveru, Ze rieSenie pri¢iny predmetného
problému na danom trhu spadd do kompetencie Telekomunika¢ného uradu SR a bez
sanovania priiny, t.j. zaregulovania cien a tarif, nie je mozné odstranit’ dosledky spravania sa
Slovenskych telekomunikacii, a. S. vyplyvajuce z neexistencie regulacie.

Vzhladom na vysSie uvedené tirad predmetné konanie zastavuje podla § 32 ods. 2
pism. c) zdkona 136/2001 Z. z. a podnet postupuje na zéklade § 20 zakona ¢. 71/1967 Zb. o
spravnom konani v zneni zakona ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov prisluSnému spravnemu orgénu, ktorym je Telekomunikacny
urad SR.

V sulade s § 33 zdkona 136/2001 Z. z. pred vydanim rozhodnutia v predmetnej veci
trad listom ¢. 1647/1/PMU SR/2003 a listom &. 1647/2/PMU SR/2003 zo dia 13.03.2003
informoval ucastnikov spravneho konania o zdveroch preSetrovania, ku ktorym urad na
zaklade jemu pristupnych informéacii a podkladov dospel avyzval ich, aby sa vyjadril
k podkladom a sposobu ich zistenia, pripadne aby navrhli ich doplnenie.



Slovenské telekomunikacie, a. s. v liste zaevidovanym uradom pod cislom 1895 dia
25.03.2003 uviedli, ze sa plne stotoziiuju so zavermi uradu.

API sa v stanovenej lehote k vysledkom Setrenia nevyjadrila.

Poucenie:

Podrla § 34 ods. 1 zakona ¢. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sitaze a 0 zmene a
doplneni zékona Slovenskej narodnej rady ¢. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a
ostatnych ustrednych organov Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni neskorSich
predpisov Vv zneni zdkona ¢. 465/2002 Z. z. proti tomuto rozhodnutiu mozno podat na
Protimonopolny trad Slovenskej republiky, odbor zneuzivania dominantného postavenia,
Drieniova 24, 826 03 Bratislava, rozklad do 15 dni odo dna jeho dorucenia. Podla § 61 ods. 1
zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni zakona ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom

podpise a o zmene a doplneni niektorych zakonov vcas podany rozklad mé odkladny i¢inok.

Ing. Ladislav Szabd
riaditel’ odboru zneuzivania
dominantného postavenia

Rozhodnutie sa dorudi:

1. Asociécia poskytovatel'ov internetu
Ing. Jan Vigas

Predseda predsednictva

Vazovova 5

812 43 Bratislava

2. Slovenské telekomunikacie, a.s.
Ing. Dagmar Strakova

Sekcia stratégie a vonkajSich zéalezitosti
Namestie slobody 6

817 62 Bratislava



